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La tecnología como herramienta de conexión social 

El debate alrededor de cómo combatir la soledad no deseada ha ido cobrando 

importancia durante los últimos años. Frecuentemente, se apunta al uso elevado de las 

redes sociales, así como una mayor frecuencia de las relaciones online respecto a las 

relaciones presenciales, como amplificadores del sentimiento de soledad no deseada. 

Sin embargo, en el Estudio sobre Juventud y soledad no deseada en España, presentado en 

febrero de 2024, pudimos comprobar que, a pesar del fuerte efecto de la digitalización 

en la forma de relacionarse de la sociedad, especialmente entre las personas jóvenes, 

no se observa una correlación entre la frecuencia de uso de las redes sociales y el 

sentimiento de soledad. En cambio, las relaciones sociales presenciales sí son más 

frecuentes entre jóvenes que no sufren soledad que aquellos que sí la sienten, 

especialmente las relaciones de amistad. Es decir, la soledad no deseada no viene 

propiciada por las relaciones online, sino por la desaparición de las relaciones 

presenciales. 

Tras conocer estos datos y dando continuidad al trabajo conjunto para el estudio El coste 

de la soledad no deseada en España presentado en abril de 2023, la Fundación ONCE ha 

impulsado en colaboración con Nextdoor el estudio La tecnología como 

herramienta de conexión social en el marco del Observatorio SoledadES. El estudio, 

elaborado por la consultora Fresno, the right link, va a identificar herramientas 

digitales que están a nuestro alcance y pueden ayudarnos a tender una mano amiga 

a las personas de nuestro entorno, mirando la tecnología como una herramienta de 

conexión social, en lugar de una barrera social, como se ha presentado en otras 

ocasiones.  

La presentación del estudio sobre La tecnología como herramienta de conexión 

social tendrá lugar el lunes 1 de julio en el horario de 11:00h a 12:30h. El evento podrá 

seguirse en streaming a través del canal de YouTube de Fundación ONCE. 

Este evento constará de dos espacios de 

reflexión, que iniciaremos con una 

exposición de los principales resultados 

del estudio y seguiremos con una 

presentación de las recomendaciones y 

principales conclusiones extraídas del 

estudio. El estudio quiere por un lado seguir 

contribuyendo al conocimiento de la 

soledad no deseada en nuestro país, y por 

el otro, contribuir con datos y 

conocimiento al diseño e implementación 

de políticas y programas que se impulsan 

desde las Administraciones Públicas, 

entidades sociales, empresas y ciudadanía. 

https://www.soledades.es/estudios/estudio-sobre-juventud-y-soledad-no-deseada-en-espana
https://www.soledades.es/estudios/el-coste-de-la-soledad-no-deseada-en-espana
https://www.soledades.es/estudios/el-coste-de-la-soledad-no-deseada-en-espana


 

Agenda 

El evento será moderado por Dª. Mar Cabra, periodista. 

11:00h 

— 

11:30h 

BIENVENIDA INSTITUCIONAL 

 D. Miguel Carballeda, presidente del Grupo Social ONCE  

 D. José Luis Escrivá, ministro para la Transformación Digital y de la 

Función Pública en España.  

 Testimonio institucional en nombre de Nextdoor 

11:30h 

— 

11:50h 

EXPOSICIÓN DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS DEL ESTUDIO 

El equipo al cargo de la realización del estudio procederá a compartir los 

datos obtenidos respecto al uso de herramientas digitales como solución 

ante la soledad no deseada.  

 Dª. Joy González, consultora en Fresno, the right link 

11:50h 

— 

12:15h 

RECOMENDACIONES Y PRINCIPALES CONCLUSIONES 

Una vez conocidos los elementos clave, presentamos las recomendaciones 

y principales conclusiones extraídas del estudio. 

 Dª. Matilde Fernández, presidenta del Observatorio Estatal de la 

Soledad No Deseada – SoledadES de la Fundación ONCE 

 D. Juan Miguel Márquez Fernández, subdirector del Observatorio 

Nacional de Tecnología y Sociedad 

12:15h 

— 

12:30h 

RONDA DE PREGUNTAS 

Se habilita un espacio abierto a las preguntas del público en sala y a través 

del streaming del evento 

12.30h CIERRE Y CAFÉ 
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